BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PH HANG HAI VIET NAM Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 835 /TB-PHHHVN Hai Phong, ngay 03 thdng § ndam 2024
‘ THONG BAO
Vé viéc Panh gia ndi bd hé thng quan Iy chét lwong
theo TCVYN ISO 9001:2015

Kinh giri: ~ Thu truéng cac don vi thudc Hé thong
Quan ly chét lvong ISO 9001:2015 - PHHHVN

Nha truong trién khai k& hoach Danh gia noi bd Hé théng quan 1y chit lugng ISO
9001:2015 theo k& hoach dinh k¥ hang nam nhim ra soét cic hoat dong, hé thong quy trinh,
van ban, viéc luu trit hd so, tai lidu tai 39 don vj thuéc Hé théng QLCL ISO theo TCVN
9001: 2015 nham chuén bi cong tac Panh gia ngoai giam sat dién ra vao ngay 20, 21/6/2024.
Nbi dung cu thé nhu sau:

1. Thoi gian, dia diém, chwong trinh lam viéc:

- Thoi gian tién hanh: tir 21/5/2024 dén ngay 31/5/2024.

- Dia diém: Vin phong cac don vi kiém tra.

- Chwong trinh lam viéc cu thé ¢ ban dinh kém.

2. Noi dung kiém tra bao gbm:

- Ra sodt, bao cdo tdng hop, thong ké céc ndi dung dd hoan thanh trong ban Muc tiéu
chét lugong ndm hoc 2023-2024, bd hd so dﬁy da Muc tiéu chét lugng cuia ndm hoc 2022-
2023 (bao gém: Muc tiéu chét lvong nim hoc, ké hoach thuc hién va béo cdo téng két)

- Viéc thuce hién theo céc quy trinh trong hé théng quan ly chét lwgng ISO 9001:2015.
Chuén bi c4c ndi dung khong phi hop (néu c6) khi 4p dung hé thong dé Ban thudng truc
xem xét, chinh sira va khic phuc ngay sau khi két thiic cudc danh gid.

- Ra so4t lai toan b viéce luu trir ho so, tai liéu, so liéu théng ké c6 lién quan dam bao
ding thoi gian luu trix, phién ban cap nhat méi nhit clia cac quy trinh thyc hién; loai bo hd
s0, tai liéu dd qua cii, hét thoi han str dung.

- Cén ctr vao cong vin sb 448/QUACERT-QA vé viée bd sung ndi dung tiéu chuén
Hé théng quan ly trong d6 c6 ndi dung dé cap bién dbi khi hau khi xem xét céc vin dé cua
td chirc va bdi canh ciia Nha truomg (thay dbi & didu 4.1 va 4.2 trog bo tiéu chuin ISO
9001:2015), do d6, Ban thudng truc yéu cau cic don vi thudc hé théng ra sodt, thiét lap lai
bang Danh sach cac bén quan tam va phiéu Xéc dinh ri ro ¢6 s nh hudéng ctia bién ddi khi

hau.
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3. Thanh ph:"ill tham du:

- Doan danh gia ndi bd: Ban thuong tryc ISO (Chia 02 doan danh gid).

- Pon vi kiém tra: Lanh dao don vi phu trdch cong tac ISO; Cén bd phu trach ISO cia
don vi.

P& nghi cac don vi chudn bi tai liéu, thong tin cin thiét, hop tc véi Poan danh gia

ndi bo dé dat higu qua tot nhét.//{/

Noi nhan:
- Nhur trén;
-Luuw: VT, BanISQ,

KT. HIEU TRUONG

PGS.TS. Nguyén Minh Dirc
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Ngay tién hanh dinh gia: Tir ngay 21/5/2024 dén ngay 31/5/2024
1. Pham vi ddnh gia: Toan b cic don vi thudc hé thdng quan ly chét luong trong Truong Pai hoc Hang hai Viét Nam.
2. Muc dich danh gia:

v Pénh gia dinh ky: Panh gia dot xuét (chi 13 1y do):

Panh gia vai 1y do khéc (chi r6 1y do)

3. Tai liéu lién quan:

Tiéu chuén ISO 9001:2015 Hé théng vin ban cta Trudong
4. Nhém danh gia:

Nhom 01: Nhom 02: .

1. 'l:ruc"mg doéll;lt Vii Minh Trong ‘ 1. Truc’mg doan: Nguyén Van Thuong ‘

2. Uy vién: D06 Thi Thay, Lé Thi Thu Hang 2. Uy vién: Truong Thi L¢é Hoan, Lé Hong Hai

STT Nhém 1 Nhém 1 Nhém 2 Nhém 2

1| Van phong Pang ty Vién Dao tao Québc té Vin phong Cong doan Khoa Cong nghé thong tin
2 | Phong Pao tao Vién Pao tao Sau dai hoc Phong T chitc — Hanh chinh | Khoa Co s& co ban
3 | Phong Thanh tra va PBCL Vién Pao tao Chét lwong cao Ban Quan ly Du 4n hang hai | Vién Co khi
4 | Phong Quan hé Quéc té Trung tim GDTC Hang hai Phong Ké hoach - Tai chinh | Vién Moi truong
5 | Phong Quan tri - Thiét bi Trung tdm PT Logistics & TVMK | Khoa Hang hai Trung tdim GDQP va An Ninh
6 | Phong Khoa hoc - Cong nghé | Trung tdm Hop tac va DTLT Khoa May tau bién Trung tdm Pao tao va GTVL
7 | Phong Cong tac sinh vién Trung tdm Ngoai ngit Khoa Dién - Dién t Trung tam CITAD

8 | Khoa Péng tau Trung tdm Huén luyén thuyén vién | Khoa Kinh té Trudng Cao ding VMU
9 | Khoa Ly luén chinh tri Ban quan Iy KNT Quan Nam Khoa Quan tri - Tai chinh Ban quan Iy KNT khu C
10 | Khoa Ngoai ngit Thu vién Khoa Cong trinh
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5. Thoi gian tién hanh:

5 Thoi gian Nhém phu trach Ghi chua
STT Pon vi duge kiém tra
Gio Thir Ngay

1. | Van phong Déang uy 8h30 — 10h00 3 21/5/2024 Nhém 1
2. | Phong Pao tao 10h00 — 11h30 3 21/5/2024 Nhém 1
3. | Phong Thanh tra va PBCL 14h00 — 15h30 3 21/5/2024 Nhém 1
4. | Phong Quan hé Qudc té 15h30 — 17h00 3 21/5/2024 Nhém 1
5. | Phong Quén trj - Thiét bi 8h30 — 10h00 4 22/5/2024 Nhom 1
6. | Phong Khoa hoc - Cong nghé 10h00 — 11h30 4 22/5/2024 Nhém 1
7. | Phong Cong tac sinh vién 14h00 — 15h30 4 22/5/2024 Nhém 1
8. | Khoa Péng tau 8h30 — 10h30 5 23/5/2024 Nhoém 1
9. | Khoa Ly luan chinh tri 14h00 — 16h00 5 23/5/2024 Nhém 1
10. | Khoa Ngoai ngir 8h30 — 10h30 6 24/5/2024 Nhoém 1
11. | Vién Pao tao Qudc té 14h00 — 16h00 6 24/5/2024 Nhém 1
12. | Vién Pao tao Sau dai hoc 8h30 — 10h30 3 28/5/2024 Nhém 1
13. | Vién Pao tao Chét lugng cao 14h00 — 16h00 3 28/5/2024 Nhém 1
14. | Trung tim GDTC Hang hai 8h30 — 10h00 4 29/5/2024 Nhém 1
15. | Trung tdm Hop tac va PTLT 10h00 — 11h30 4 29/5/2024 Nhém 1
16. | Trung tam DT Logistics & TVMK 14h00 — 15h30 4 29/5/2024 Nhém 1
17. | Trung tAm Ngoai ngit 15h30 — 17h00 4 29/5/2024 Nhom 1
18. | Trung tdm Huin luyén thuyén vién 8h30 — 10h30 5 30/5/2024 Nhém 1
19. | Ban quan Iy KNT Quén Nam 14h00 — 15h30 5 30/5/2024 Nhém 1
20. | Thu vién 15h30 — 17h00 5 30/5/2024 Nhém 1
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. Thaoi gian Nhom phu trach Ghi cha
STT Pon vi duwge kiém tra
Gid Thir Ngay

21. | Vian phong Cong doan 8h30 — 10h00 3 21/5/2024 Nhém 2

22. | Phong Td chirc — Hanh chinh 10h00 — 11h30 3 21/5/2024 Nhém 2

23. | Ban Quan 1y Dy 4n hang hai 14h00 — 15h30 3 21/5/2024 Nhém 2

24. | Phong K& hoach - Tai chinh 15h30 — 17h00 3 21/5/2024 Nhém 2

25. | Khoa Hang hai 8h30 — 11h30 4 22/5/2024 Nhém 2 Két hop kiém tra NH CHT
26. | Khoa M4y tau bién 14h00 — 17h00 4 22/5/2024 Nhém 2 Két hop kiém tra NH CHT
27. | Khoa Dién - Dién tir 8h30 — 11h30 5 23/5/2024 Nhém 2 Két hop kiém tra NH CHT
28. | Khoa Kinh té 14h00 — 17h00 5 23/5/2024 Nhém 2 Két hop kiém tra NH CHT
29. | Khoa Quan tri - Tai chinh 8h30 — 11h30 6 24/5/2024 Nhém 2 Két hop kiém tra NH CHT
30. | Khoa Cong trinh 14h00 — 17h00 6 24/5/2024 Nhém 2 Két hop kiém tra NH CHT
31. | Khoa Cong ngh¢ thong tin 8h30 — 11h30 3 28/5/2024 Nhém 2 Két hop kiém tra NH CHT
32. | Khoa Co sé co ban 14h00 — 17h00 3 28/5/2024 Nhém 2 Két hop kiém tra NH CHT
33. | Vién Co khi 8h30 — 11h30 4 29/5/2024 Nhém 2 Két hop kiém tra NH CHT
34. | Vién Mbi trudng 14h00 — 17h00 4 29/5/2024 Nhém 2 Két hop kiém tra NH CHT
35. | Trudng Cao ding VMU 8h30 — 11h30 5 30/5/2024 Nhém 2

36. | Trung tAm Pao tao va GTVL 14h00 — 15h30 5 30/5/2024 Nhém 2

37. | Trung tim CITAD 15h30 — 17h00 5 30/5/2024 Nhém 2

38. | Trung tim GDQP va An Ninh 8h30 — 10h00 6 31/5/2024 Nhém 2

39. | Ban quéan 1y KNT khu C 10h00 — 11h30 6 31/5/2024 Nhém 2
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TONG CUC TIEU CHUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PO LUCONG CHAT LUONG Pjc lip - Ty do - Hanh phic
TRUNG TAM CHUNG NHAN
PHU HQP (QUACERT)
Sé: 449 IQUACERT-QA Ha Ngi, ngay 25thdng 03 ndm 2024

V/v Bé sung ndi dung céc Tiéu
chuén Hg théng Quan Ly

Kinh giri: Quy T chirc

Théng 2/2024, T4 chirc Tiéu chudn hoa Quéc té (ISO) di ra nghi quyét vé viéc
bd sung ndi dung xem xét Bién dbi khi hau 1a mot vén dé lién quan quan trong trong tét
ca cac Tidu chudn hé thdng quan ly da dua trén cAu tric co ban chung - CAu tric bic cao
(HLS) hay con goi 1a CAu triic Hai hoa (HS) (Vi du: ISO 14001:2015, ISO 15378:2018,
ISO 21001:2018, ISO 22000:2018, ISO 22301:2019, ISO 27001:2022; ISO
29001:2020, ISO 39001:2012, ISO 45001:2018, ISO 50001:2018,...). Cu thé quy dinh:

- Tai diu 4.1, b sung vao ndi dung cudi cia diu khoan: “T4 chirc phai x4c
dinh liéu bién ddi khi hau c6 phai 1a mdt vin d& lién quan hay khong”
- Tai diéu 4.2, bd sung vao ndi dung cudi ctia diéu khoan: “Chi thich: Cac bén
quan tam lién quan c6 thé ¢é cac yéu céu lién quan dén bién ddi khi hju”
Ngay 23 thdng 02 nim 2024, Dién dan céng nhin Quéc té (International
Accreditation Forum — IAF) ciing ban hanh théng cdo chung vé viéc bd sung viée xem
xét Bién ddi khi hau 1a mot vén dé lién quan cua hé théng tai tit ca céc Tiéu chuén Hé
théng Quén ly.

Muc dich sy stta dbi nay nhim dam bao céc van dé vé Bién ddi Khi hau phai ‘
duoc td chirc xem xét trong béi canh ciia hé thdng quén Iy, bén canh tit ci céc vén dé ;
khéc.

Nhu vy, tit ca cac Td chirc 4p dung céc hé théng quin ly nhu da néu trén tir
niim 2024 s& phai d& cap dén van d& bién dbi khi hiu khi xem xét cac van d@é cia t6
chirc va bdi canh clia td chirc, xem xét nhu cAu céc bén quan tim va su d4p tmg cla td
chire, bao gdm cé cac yéu td chung cing nhw céc quy dinh cu thé ctia Nha nuéce (néu
cd).

Néu quy T chirc d4 trién khai c4c hoat d6ng xem xét cac vén dé cia té chuc va
bbi canh cua td chirc, xem xét nhu cau céc bén quan tdm va su déo ing cla td chirc rdi
ma chwa dé cap dén céc yéu cu trén thi s& phai trién khai trong nim tiép theo.

“a Trung tdm Chimg nh4n Phu hgp (QUACERT) Trang; 1/1
QUACERT 08 Hoang Quéc Vigt, Nghia P8, Chu Gidy, Ha Noi
i Tel: (024) 3756 1025; Fax: (024) 3756 3188; Email: quacert@quacert.gov.vn
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Ching t6i sé& tiép tuc cdp nhét dén quy T4 chiic céc yéu cdu tir ISO/ IAF ngay
sau khi c6 thong bao.
Chtic Quy T4 chire ngdy cang phat trién. Néu can hd trg hoic cn thém thong
tin, vui 10ng lién hé dia chi cudi trang.
Trén trong./.
Noi nhin:

- Nhu trén,\k

- Luu: VT, QA.
Fax: EMS:

08 Hoang Quéc Viét, Nghia D4, Chu Gidy, Ha N
- Tel: (024) 3756 1025; Fax: (024) 3756 3188; Email: quacert@quacert.gov.vn

Dheur YOUr LCCim

Cﬂ b Trung tdm Chimg nh4n Phd hgp (QUACERT) Trang: 1/1
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